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Dokument odosielany Zdravotnou poistoviiou sa povaZuje za doru¢eny Pouzivatelovi v okamihu jeho riadneho
zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobogke, o &om bude Pouzivatel informovany.

Pouzivatel je povinny zasielat Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobo&ky spésobom a vo forme, ako mu
to Elektronicka pobogka umozZfiuje a podla Podmienok pouZivania Elektronickej pobo&ky. Pouzivatel je povinny
zachovat spdsob a formu odosielania Dokumentov, ak ich uréuje vieobecne zavazny pravny predpis alebo
metodické usmernenie organu verejnej spravy (napr. Uradu pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou,
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslané prostrednictvom Elektronickej pobo&ky nie je mozné po ich uspesnom dorugeni dodatocne
menit alebo dopliiat. Oprava je mozna len prostrednictvom opravného alebo dodatoéne zaslaného Dokumentu,
pokial to povaha Dokumentu, vSeobecne zavazné pravne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovani zdravotnej starostlivosti priptstaju.

Pouzivatel vyhlasuje, ze Dokumenty odoslané cez Elektronicki pobocku alalebo vloZené alebo uschované
Pouzivatelom v prostredi Elektronickej pobogky st Dokumenty, ktorych charakter je dany vyluéne charakterom
pravneho vztahu PouZivatela a Zdravotnej poistovne, priom stgasne vyhlasuje, Ze v plnom rozsahu
zodpoveda za ich obsah aje si vedomy toho, Ze tento obsah nesmie suvisiet s trestnou ani protipravnou
ginnostou Pouzivatela alebo akejkolvek tretej osoby, za ¢o tymto prebera zodpovednost. Zdravotna poistoviia
nezodpoveda za stratu, znienie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial tieto neboli sutastou elektronickej
komunikacie, ktorou zabezpe&oval Pouzivatel pinenie zakonnych povinnosti alebo povinnosti vyplyvajucich zo
Zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

cL v
Osobitné ustanovenia o elektronickej komunikacii medzi Zdravotnou poistoviiou a Poskytovatefom

Poskytovatel prostrednictvom Elektronickej pobo&ky dorucuje i uétovné doklady, ktoré vypini priamo
v Elektronickej pobocke a potvrdi ich spravnost.

Touto Zmluvou nie je dotknutd povinnost Poskytovatela zasielat Zdravotnej poistovni originaly a rovnopisy
Dokumentov, ktorych elektronické zasielanie vyli¢i Zdravotna poistoviia v Podmienkach pouZzivania
Elektronickej pobogky alebo pri ktorych sa tak Zmluvné strany dohodnu.

Zmluvné strany deklaruju, ze pre riadne a Uplné dorugenie vsetkych zuétovacich dokladov (tak ako to
predpokladad Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie thrady za poskytnutu
zdravotnu starostlivost zo strany Zdravotnej poistovne je potrebné, aby Poskytovatel dorugil Zdravotnej
poistovni faktlru a/alebo davky elektronicky, spésobom uvedenym v tejto Zmluve a st&asne zudtovacie
doklady, pri ktorych sa vyZaduje dorugenie originalu (bod 2 tohto Elanku Zmluvy) postou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upravené dorucovanie Dokumentov medzi Zmluvnymi
stranami inak, prednost maju ustanovenia tejto Zmluvy.

CL v
Spoloéné ustanovenia a ochrana osobnych tdajov

Ak Pouzivatel disponuje softvérovym vybavenim, mobilnou alebo inou aplikaciou, ktoré umozZiuju
elektronickii komunikaciu so Zdravotnou poistoviiou priamo z informaéného systému Pouzivatela, mdze
doru&ovat Dokumenty aj takymto spésobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouzivania Elektronickej
pobogky primerane platia aj pre elektronicki komunikaciu a vyuzivanie dalsich Elektronickych sluZieb
prostrednictvom softvérového vybavenia Pozivatela, mobilnej alebo inej aplikacie.

Za pouzivanie Prihlasovacich udajov Pouzivatefom, Poverenymi osobami alebo akymikolvek tretimi osobami,
ktorym Pouzivatel Prihlasovacie udaje udeli alebo dalej akoukolvek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpovedad Pouzivatel, ktorému boli Prihlasovacie Udaje vydané Zdravotnou poistoviiou alebo ktory
Prihlasovacie Udaje v Elektronickej pobocke udelil. PouZivatel sa zavéazuje chranit Prihlasovacie Udaje pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopravnenym pouzitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neopravneného pouzitia Prihlasovacich tdajov je Pouzivatel povinny bez zbytoéného odkladu oznamit
tuto skutocnost Zdravotnej poistovni.

Niektoré Elektronické sluzby mézu v stlade s pravnymi predpismi obsahovat a spracovavat citlivé osobne
udaje, z tohto dévodu je povinnostou PouZivatela v ¢o najva&sej moznej miere chréanit spristupnené osobne
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